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CONVERTIMOS SUS PROYECTOS EN REALIDAD

SOMOS CONSTRUCTORES Y DESARROLLADORES DE NUESTROS SOFTWARE,
CONFIENOS SUS PROYECTOS

Descripcion del Producto

@
ADMINISTRACION
PROPIEDADES

ADVERTENCIA:
Este producto es de propiedad intelectual de EUGCOM Lida. Teda
reproduccion total o parcial de él, esta penada por la ley.

Actualizado: 03/02/2011
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Descripcion Resumida.

Sistema Administracion Propiedades.

Base de Datos: Administracion EUGCOM Limitada (demo).
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El Sistema Administracion de Propiedades Incluye:

Cardatula y Caja del Software.

Cd con Software de Propiedades.
Cd con Manual de Propiedades.
Pendrive llave del sistema (licencias).
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ESTRUCTURA DE PANTALLAS

1. Introduccidn:

2. Entorno de Trabajo y Funciones de Optimizacion y Validacion a.
Al _Administrador del Sistema.
b. Alos Usuarios del Sistema.
c. Funciones de Optimizacion.
d. Funciones de Validacion de Datos.

3. Fichas:
a. Propiedades b. Propietarios.
c. Arrendatarios.

d. Clientes.

4. Movimientos:
a. Cancelacion de Arriendos.
b. Liguidacion a Propietarios.
c. Ordenes de Visita.
d. Inventarios de Propiedades e. Haberes y Descuentos.
f. Venta Propiedad.
g. Gastos de Gestion.
h. Atencion de PuUblico.

5. Chequera:
a. Mantencién de Cuentas b. Movimientos Chequera.
c. Informe de Cuentas Corrientes.
d. Emisiéon de Cheques.

o

Informes:

Funciones Estadndar para Informes b. Propiedades.
. Propietarios.

. Arrendatarios.

Vencimientos de Arriendo.

Comisiones.
. Arriendo v/s Liquidacion.

Q00 0nQ

7. Herramientas:

a. Seguimiento Propiedad.

b. BUsqueda Propiedades.

c. Opciones del Sistema.
1. Datos Empresa.
2. Acceso de Usuarios.
3. Configuracion de Perfiles de Usuario.
4. Pardmetros Sistema.
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8. Sistema:
a. Constantes del Sistema.
b. Tablas Maestras.

c. Configuraciéon de Impresora.
d. Cerrar Sesion.

1.- Introduccion:

El Sistema de Administracion de Propiedades es una gran solucion informdatica en
la administracion de arriendo y venta de propiedades.

Es capaz de obtener automdticamente las cancelaciones de arriendo
mensuales correspondientes a la administracion de propiedades puestas
en arriendo, obtener las liquidaciones a propietarios a partir del pago de
arriendo automdticamente, valida la coherencia entre estos dos documentos
de una manera segura y certera, calcula todos los haberes y descuentos
segun los datos obtenidos por el cliente, el contrato, los valores
constantes mensuales (IPC, UF, tipos de moneda), el reagjuste mensual, el
incremento  anual, ademds controla efectivamente los saldos anteriores,
genera la impresion de cancelacidon vy liquidacidon automdticamente,
almacena la informacién ordenadamente bloqueando ediciones de pago
de arriendo si la liquidaciéon estd  finalizada; en fin, permite  administrar
desde dos pantallas la columna vertebral en la administracion de
propiedades, compatibilizando, actualizando e indexando la informacion de
un documento a ofro permitiendo obtener toda la confiabilidad de sus
clientes en un sistema productivo y transparente.

Ademds, permite mantener toda la informacién que necesita de cada
propiedad, como por ejemplo los datos del propietario, su ubicacion, el
valor (en pesos y U.F.), la imagen principal (digitalizada), una galeria de
im&genes de hasta 9 fotos por propiedad, los datos de la venta (si se
efectia), los planos interior y exterior para su mejor ubicacion, los datos
detallados de la propiedad (como tipo de piso, si es aislada o pareadaq,
etc.), los gastos efectuados en ella.

El sistemma almacena ademds la informacion de las ordenes de visita
efectuadas a la propiedad, los inventarios entre arriendos con galeria
de imdgenes y los gastos de cada propiedad. Ademds permite establecer
haberes y descuentos a propietarios y arrendatarios adicionales a cada
arriendo segun las circunstancias establecidas, incluyéndolas
automdticamente en cada arriendo vy liquidacién. También establece los
datos de la venta de la propiedad si esta se efectuase.
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Emite informes de propiedades, propietarios y arrendatarios que permiten
generar busquedas especificas segun pardmetros establecidos por el usuario.
Incluye ademds los informes necesarios para obtener resultados globalizados
como vencimientos de arriendo, las comisiones de arriendo vy liquidacion en
rangos de fecha y un informe comparativo de Arriendo v/s Liquidacion,
informes que entregan informacién certera a partir de rangos de busqueda
especificos o globales.

Se incluyen ademds modulos de utilidad informativa como Seguimientos de
una propiedad, con todos sus movimientos relacionados (arriendos,
liquidaciones, ordenes de visita, inventarios y gastos), todo desde la
misma pantalla.

El mdédulo de consulta de propiedad, utilizado a lo largo del sistema, permite
generar busquedas rdpidas de propiedades a partir de datos especificos
establecidos por el usuario, como una comuna, su valor o si estd en arriendo o
venta.

La pantalla de configuracion de constantes del sistema permite organizar de
manera Optima los valores de constantes tales como el IPC, la U.F. Y
los intereses mensuales de las propiedades, datos que actualizardn los pagos
de arriendo y liquidacién automdaticamente.

Finalmente, el Sistema de Administracion de Propiedades incluye Ia
configuracion de seguridad de sistema predeterminada de EUGCOM
Ltda., mdédulo que consiste en asignar a cada usuario una contrasena de
acceso o inicio de sesidn en el sistema, y asignarle un perfil pre programado
que establece de manera sencilla cada acceso a las pantallas y procesos que
componen el sistema, permitiendo, por ejemplo, que cierto usuario no
pueda visualizar el informe de comisiones o modificar una ficha de sistema, y
si el administrador.

Por todo esto y mds, el Sistema de Administracion de Propiedades corresponde
a una herramienta éptima, segura y confiable sobre la cual podrd sostener
toda la informacién de su empresa, obtener resultados administrativos sin
problemas y contar, de una vez por todas, con el verdadero sistema
estdndar para la administracién de propiedades con el respaldo y calidad que
solo EUGCOM Ltda. Le puede dar.
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2.- Establecer Entorno de Trabajo y Utilizar Funciones de
Optimizacion y Validacion:

Para obtener el rendimiento 6ptimo del Sistema de Administracion de
Propiedades siga las recomendaciones que a confinuacion se describen:

a. AL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA:
Entorno de Red:

El Sistemma de Administracion de Propiedades estd disenado para ser
utilizado en cualquier administrador de redes Microsoft (Sistemas Operativos
Windows NT y 2000) y administradores compatibles con Windows (versiones
95,98, ME y XP). Estd desarrollado para ser administrado en entorno
de seguridad para multivsuario con datos compartidos, para que mdultiples
usuarios interactten con la informacién al mismo tiempo. Para obtener
la mejor seguridad, se recomienda antes de comenzar a ufilizar este
sistema configurar el programa de Perfiles de Usuario y Mantenciéon de Usuarios.

Esto permite asignar a cada usuario un perfil compartido que establecerd a qué
pantallas y procesos de pantalla tendrd acceso cada individuo que frabaje
en el sistema. Para mayor informacién consulte el tema “Configuracion de
Perfiles de Usuarios” y “Mantencién de Usuarios“en el menu “Sistema’”.
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b. A LOS USUARIOS DEL SISTEMA:

Entorno de Usuarios:

Para frabajar en un entorno de wusuarios seguro y sin problemas, le
aconsejamos siga las siguientes recomendaciones.

Inicio y Cierre de Sesion:

Al iniciar una sesion en el sistema (con su nombre de usuario y contrasena
correspondiente), cierre la sesiobn cada vez que abandone el equipo
total o esporddicamente, de tal modo nadie mds que usted podrd
efectuar cambios indeseados al sistema o a la informacién a la que usted ha
sido asignado. Recuerde que el administrador del sistema puede visualizar todas
las acciones que efectua usted en el sistema.

Contrasenas:

No comparta su confrasena. Las confrasenas estan disenadas para otorgar
mayor seguridad en el inicio de sesion y a lo largo del sistema. Si algun usuario
hostil ingresa con su nombre de usuario y su contrasena y efectia cambios
indebidos en la informacién de la que usted es responsable, es probable que lo
juzguen de haber redlizado dichos cambios. Al iniciar sesion asegurese de que
nadie obtenga su confrasena.

Acceso de Pantallas:

Cada usuario fiene acceso a un nUmero establecido de pantallas por el
Administrador del Sistema, por lo tanto, es posible que no tenga acceso a
ciertos modulos, a cierta informacion o a procesos de eliminacion,
actualizacion o impresion de datos. Para obtener detalles de los accesos a los
que tfiene privilegio consulte con el administrador del sistema.
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c. FUNCIONES DE OPTIMIZACION:

Navegacion de Pantallas desde Teclado:

Para obtener una navegacion éptima del sistema desde el teclado entre
las distintas casillas de datos de cada pantalla, utilice la tecla <TAB> o
tabulador. Para “hacer clicy en algun botdn de la pantalla desde el teclado,
posicione el enfoque sobre el botdn (con el tabulador) y presione <ENTER> o
enftrar.

Para cerrar una pantalla desde el teclado presione <ESCAPE> o Salir, o haga
clic desde el teclado en el boton Cerrar. Tambieén puede navegar entre las
casillas con la tfecla <ENTER>, aunque corre el riesgo de establecer el
enfoque sobre un botdn y activar este proceso.
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Teclas de Acceso rapido a Pantallas:

Ciertas pantallas tienen una tecla de acceso rdpido que, al presionarlas,
activan o abren la pantalla adecuada. Para obtener estas combinaciones
de teclas navegue por el MenuU principal, en donde visudlizard las pantallas y
sus teclas de acceso.

Utilizar el portapapeles de Windows:

Puede copiar y pegar texto estédndar en las casillas de texto del sistema
como en otras aplicaciones de Windows con las teclas <CTRL+C > (copiar),
< CTRL+V > (Pegar), <CTRL+X> (Cortar) y < CIRL+Z> (Deshacer), o haciendo
clic derecho en la casilla de texto.
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d. FUNCIONES DE VALIDACION:

Validacion de Rut:

Cada vez que se le solicife un Rut (N° de cedula de identidad), este serd
validado y evaluado efectivamente para asegurar la integridad y certeza del
dato. Esta validacion consiste en comparar los primeros nUmeros (antes del
guion) con el digito verificador (después del guidn). Si uno de estos
datos no es compatible con el otro, al salir de la casilla aparecerd el
siguiente mensaje El Rut ingresado no es vdlido. Inténtelo nuevamente.
Deberd ingresar un Rut vdlido o dejar el dato en blanco para continuar el
ingreso. Normalmente podrd utilizar la buUsqueda avanzada del Rut para
indicar el adecuado. Para ello, deberd dejar la casilla del Rut en blanco y
luego hacer clic en el botén de ayuda

Validacion de Fechas:

Todas las fechas del sistema utilizan un sub proceso llomado “Calendario
Desplegable”, en el cual podrd visualizar un calendario que indicard de
manera predeterminada la fecha actual del sistema operativo al hacer clic
en la punta de flecha (V), y seleccionar la fecha deseada. También puede
ingresar, desde el teclado, la fecha deseada con formato “dd/mm/aa”
(dia/mes/ano), aun una fecha invdlida. Si esta fecha es invdlida, el
sistema la guardard en blanco vy generalmente la solicitard al
momento de guardar los datos. Esto permite, si ha ingresado una fecha
y desea dejarla en blanco, ingresar una fecha invdlida (si el proceso lo
permite).

Validaciones Numéricas:

Los datos que corresponden a valores numéricos o valores de moneda
estdn validados para no permitir entradas de letras o simbolos no permitidos.
Si el valor no es vdlido, aparecerd el mensaje “El contenido de este dato
es invdlido”. Inténtelo nuevamente le indicard el cardcter no permitido.
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Validaciones de Texto:

En los datos en los cuales sélo se permiten letras (como los nombres) el
sistema no permite entradas de nimeros o simbolos, desplegando el mensaje
“Este Dato sélo acepta letras”.
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